DIAGRAMA DE FLUJO PARA SELECCIONAR 

EL ÍNDICE DE PROCESO ADECUADO

Aplica para especificaciones bilaterales LIE – LSE y para especificaciones unilaterales del tipo al menos LIE o como máximo LSE.


Los índices de Capacidad del Proceso se identifican con la letra C
Los índices de Desempeño del Proceso se identifican con la letra P 
¿Proceso Estable?





¿Esp.


Bilateral?





Calcular


Cp y/o


Cpk





¿Esp.


Bilateral? 





Calcular


Pp y/o


Ppk





¿Con


LIE?





¿Con


LIE?





no





no





no





no





no





si





si





si





si





si





Calcular


PPL





Calcular


CPL





Calcular


PPU





Calcular


CPU





INICIO








